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HEID LOPER GmbH
So loppt dat...

Erhebung personenbezogener Daten als Kunde, Interessent, Dienstleister oder Lieferant

Verantwortlicher:
Heid Loper GmbH, Stadtkoppel 13, 21337 Liineburg (Deutschland), Tel.: (04131) 22 70 100,
Web: https://www.heid-loeper.de/

Gesetzlicher Vertreter:
Wolf Chr. Bergmann

Datenschutzbeauftragter:
E-Mail: datenschutz@heid-loeper.de

Angaben zur Verarbeitungstatigkeit:

Zwecke der Verarbeitungstatigkeit:

Wir verarbeiten lhre teilweise auch personenbezogenen Daten zur Anbahnung,

Durchfihrung und Abwicklung von Vertragsverhaltnissen, zur Angebotserstellung und Rechnungsstellung
sowie zur Kontaktaufnahme und Information im Rahmen der

Kundenbetreuung.

Rechtsgrundlage der Verarbeitungstatigkeit:

Die Verarbeitung ist fir die Erfiillung eines Vertrags oder einer vorvertraglichen MaRnahme gem. Art. 6 Abs.
1 lit. b DS-GVO erforderlich oder zur Wahrung unseres berechtigten Interesses gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-
GVO erforderlich und es tiberwiegen keine Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der
betroffenen Person.

Kategorien personenbezogener Daten:

Kontaktdaten (Name, Vorname, Telefon, E-Mail, PLZ, Ort)

Vertragsdaten (Vertragsdaten (Anschrift, Kontaktdaten, Vertragsinhalte))
Zahlungsdaten (Zahlungsdaten (Kontoinformationen, Kreditkartendaten))

Kategorien von Empfingern:
Auftragsverarbeiter (Auftragsverarbeiter i.S.d. Art. 4 i.V.m. Art. 28 DS-GVO.)
Intern (Interne Abteilung (Mitarbeiter in allen Abteilungen))

Datentransfer in ein Drittland:
Es liegt keine geplante Ubermittlung in Drittstaaten vor.

Zusiétzliche Informationspflichten:

Speicherdauer der personenbezogenen Daten:

10 Jahre (AO) (Loschung nach 10 Jahren. Aufbewahrungsfrist gem. § 147 AO fir steuerlich relevante
Unterlagen.)

6 Jahre (HGB) (Loschung nach 6 Jahren. Aufbewahrungsfrist gem. § 257 Abs. 1 Nr. 2 + 3 HGB. Gilt fur
empfangene und abgesandte Handelsbriefe.)
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Erhebung personenbezogener Daten als Kunde, Interessent, Dienstleister oder Lieferant

Rechte der betroffenen Person:

Sie haben ein Recht auf Auskunft (gem. Art. 15 DS-GVO) seitens des Verantwortlichen Uber die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten sowie auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO), Léschung (Art. 17 DS-
GVO0), und auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 Abs. 1 DS-GVO). Des Weiteren haben Sie ein
Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung (Art. 21 DS-GVO) sowie das Recht auf Datenlibertragbarkeit (Art.
20 DS-GVO).

Mochten Sie von lhren Rechten Gebrauch machen, wenden Sie sich bitte an den oben genannten
Datenschutzbeauftragten.

Quelle der personenbezogenen Daten:
Direkterhebung (Die Daten wurden bei der betroffenen Person direkt erhoben durch: z.B. Fragebogen,
Vertrag, Kontaktformular, Online-Shop, Gesprach)

Beschwerderecht:
Sie haben ein Recht auf Beschwerde, bei der zustandigen Aufsichtsbehorde.

Pflicht zur Bereitstellung der personenbezogenen Daten:

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten liber die betroffene Person ist teilweise gesetzlich oder
vertraglich vorgeschrieben.

Die betroffene Person ist verpflichtet die personenbezogenen Daten bereitzustellen.

Folgen der Nichtbereitstellung:
Eine Nichtbereitstellung hatte die Folge, dass kein Vertragsverhaltnis zu Stande kommen kann bzw. eine
Kommunikation nicht moglich ist.

Automatisierte Entscheidungsfindung:
Es erfolgt keine automatisierte Entscheidungsfindung bzw. Profiling.

Weitere Informationen:
Sie kdnnen Uber unseren Datenschutzbeauftragten oder die Zentrale weitere Informationen zur
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten anfordern oder diese bei uns vor Ort einsehen.
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